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A TRENTINO COMERCIAL DE VEICULOS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita
no CNPJ sob o n° 44.257.157/0001-72, estabelecida na Rua Imigrantes Meller 30, Anexo A,
bairro Pinheirinho, em Criciima/SC, CEP 88805-085, possui um grande compromisso com a

protecao e seguranca dos seus Usuarios e Clientes.

Por isso todas as informagdes recolhidas no nosso site serdo usadas para auxiliar a sua visita
aos nossos servicos e funcionalidades oferecidas, apresentadas nesta Politica de

Privacidade.

Nossa Politica de Privacidade contém informacdes a respeito do modo como tratamos, total
ou parcialmente, de forma automatizada ou n&o, os dados pessoais dos Usuarios que
acessam nosso site, além de repassar ao Usuario as regras para sua utilizacao.

Nosso objetivo é informar de maneira clara e simples, sobre o tipo de dados que sao
coletados, dos motivos da coleta, e a forma em que vocé usuério podera atualizar, gerenciar
ou excluir as informacdes aqui deixadas.

Essa Politica de Privacidade respeita da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados)
e outras normas como Marco Civil da Internet e Regulamento Geral Europeu de Protecéo de
Dados Pessoais — RGDP.

Reserve alguns minutos para analisar as informacdes que seguem abaixo queremos facilitar

para vocé a visualizacdo de algumas das suas configuracdes de dados.

Titular dos dados: dado pessoal é toda informacéao relacionada a pessoa natural identificada
ou identificavel. Assim, dado pessoal € toda qualquer informagéo que identifique uma pessoa
(como o nome, RG, CPF ou a biometria) ou que permita a sua identificacdo, por
estabelecerem um vinculo indireto com ela (como apelidos, fotos, enderegos de e-mail,

enderecos residenciais e enderecos de IP).

Tratamento de dados pessoais: toda acéo realizada envolvendo dados pessoais, incluindo,
mas nao selimitando a coleta, compartilhamento, armazenamento, processamento, utilizacéo,

até seu arquivamentoou descarte definitivo.

Agentes de tratamento de dados: Controlador e Operador, nos termos da Lei 13.709/2018:
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Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem

competem as decisdesreferentes ao tratamento de dados pessoais;

Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dadospessoais em nome do controlador;

Encarregado ou DPO (Data Protection Officer): pessoa indicada pelo controlador para
atuar como canal de comunicacao entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade
Nacional de Protecao de Dados (ANPD).

Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD): o 6rgédo da Administragdo Publica
responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD em todo o territério

nacional.

Os dados pessoais que coletamos, sdo os dados que vocé nos disponibiliza através do nosso
site; landing pages; redes sociais; formularios em nosso site; e-mail; seja solicitando o contato
para saber mais sobre um servico ou mediante contato telefénico; aplicativos de mensagens,
guando vocé solicita nossas newsletter; ou quando de alguma outra forma ndo descrita aqui,

vocé compartilha seus dados.

Além dessas informacdes, ainda é possivel coletar durante sua visita ao nosso site as

seguintes informacgdes, que podem ser coletadas, armazenadas e usadas:

a) Informacdes sobre o seu computador, incluindo enderego de IP, localizagéo

geografica, tipo e versao do navegados e sistema operacional,

b) Informacdes sobre suas visitas e uso deste site, duracdo de visita,

visualizagBes de pagina e caminhos de navegacao pelo site;

c) Informacdes que vocé solicita receber newsletters ou entrar em contato em
Nosso site;
d) Informacdes gerada ao usar nosso site, incluindo quando, com que frequéncia

e em que circunstancia vocé o utiliza;

e) Qualquer outra informacdo que vocé nos enviar durante utilizacdo do nosso

site.
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.~ ASEUSDADOS.SEUSDIRETOS?

A Trentino se compromete a cumprir os direitos e principios de acordo com a Lei Geral de

Protecao de Dados:
Quanto aos Principios:

1) Os dados dos usuarios serdo processados de forma litica, legal e transparente

(licitude, lealdade e transparéncia);

2) Os dados pessoais dos usuarios serdo coletados apenas para finalidades
determinadas, explicitas e legitimas, ndo podendo ser tratados posteriormente de forma

incompativel com essas finalidades (limitagéo de finalidades);

3) Os dados pessoais do usuario serdo coletados de forma adequada, pertinente
e limitada as necessidades do objetivo para os quais eles sdo processados

(minimizag&o de dados);

4) Os dados pessoais do usuario serao exatos e atualizados sempre que
necessario, de maneira que os dados inexatos sejam apagados ou retificados quando

possivel (exatid&o);

5) Os dados pessoais do usuario serdo conservados de uma forma que permita
a identificacao dos titulares dos dados apenas durante o periodo necessario para as

finalidades para as quais séo tratados (limitacdo de conservagao);

6) Os dados pessoais do usuario serédo tratados de forma segura, protegidos do
tratamento ndo autorizado ou ilicito e contra a sua perda, destruicdo ou danificacao
acidental, adotando as medidas técnicas ou organizativas adequadas (integridade e

confidencialidade).
Quanto aos direitos dos visitantes, usuarios e/ou clientes:

a) Direito de confirmacao e acesso: é o direito do usuéario, visitante e/ou membro de
obter do site a confirmacgdo de que os dados pessoais que Ihe digam respeito séo ou
nao objeto de tratamento e, se for esse 0 caso, o direito de acessar os seus dados

pessoais;

b) Direito de retificacdo: € o direito do usuario de obter do site, sem demora

injustificada, a retificacdo dos dados pessoais inexatos que Ihe digam respeito;

Y z

c) Direito a eliminacdo dos dados: é o direito do usuéario de ter os seus dados

apagados no site;
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d) Direito a limitacdo do tratamento de dados: é o direito do usuario de limitar o
tratamento dos seus dados pessoais, podendo obté-la quando contesta a exatiddo dos
dados, quando o tratamento for ilicito, quando o site ndo precisar mais dos dados para
as finalidades propostas e quanto tiver se oposto ao tratamento de dados e em caso de

tratamento de dados desnecessarios;

e) Direito de Oposicdo: € o direito do usuario de, a qualquer momento, se opor por
motivos relacionados com a sua situacao particular, ao tratamento dos dados pessoais
gue |Ihe digam respeito, podendo se opor ainda ao uso de seus dados pessoais para

definicéo de perfil de marketing (profiling);

f) Direito de portabilidade dos dados: € o direito do usuario de receber os dados
pessoais que lhe digam respeito e que tenha fornecido ao site, num formato estruturado,
de uso corrente e de leitura automatica, e o direito de transmitir estes dados a outro
site;

g) Direito de ndo ser submetido a decises automatizadas: é o direito do usuario de
nao ficar sujeito a nenhuma decisdo tomada exclusivamente com base no tratamento
automatizado, incluindo a definicdo de perfis (profiling), que produza efeitos na sua

esfera juridica ou que o afete significativamente de forma similar.

Qualquer pedido em relagcdo aos seus direitos devera ser enviado ao e-malil
mkt@fiattrentino.com.br. Entraremos em contato o0 mais breve possivel para atender sua

solicitagao.

NGs coletamos seus dados pessoais para serem utilizados pela mesma finalidade que vocé
nos forneceu, ou seja, caso vocé tenha interesse em ter acesso ao site para ter mais
informagBes sobre a venda de automoveis da Trentino. NOs iremos utilizar seus dados

somente para atender sua solicitagao.

Se vocé pretende falar conosco sobre um assunto especifico no nosso contato a Trentino,
nés iremos utilizar seus dados para analisar seu pedido e processar da maneira correta,

diante da finalidade.
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~ 8.COMOUTILIZAREMOS SEUS DADOS E COMO PROTEGEMOS?

Os dados pessoais e informacdes coletadas serdo para cumprir as solicitagcbes geradas,
principalmente por meio de formulario preenchidos. Assim, todas as informa¢des serdo

mediante a finalidade de escolha do Usuario e Clientes obedecendo os principios da LGPD.

Podemos, quando necessario e consentido, utilizar seus dados dado para envio de
guestionamentos, documentos e tudo mais que for necessario, desde que relacionado aos

servicos oferecidos pela Trentino.

Os dados pessoais de cadastro serdo utilizados para permitir o acesso do usuario a

determinados contelidos do site.

O tratamento de dados pessoais para finalidades nédo previstas nessa Politica de Privacidade
somente ocorrerd mediante comunicacao prévia ao usuario, sendo que, em qualquer caso,

os direitos e obrigacdes aqui previstos permanecerdo aplicaveis.

A protecdo de dados realizada pela Trentino utiliza medidas técnicas e organizacionais
necessarias aptas a fim de proteger os dados pessoais aos quais nos foram confiados.
Fazemos isso, para prevenir qualquer vazamento, perda ou uso de forma que nao esta em

conformidade com os propdsitos pelos quais os dados foram coletados.

A Trentino utilizarA os dados coletados dentro dos limites previstos nessa Politica de
Privacidade, e se compromete desde ja em nao compartilhar, comercializar as informacdes,
exceto das necessarias para a aquisicdo de nossos produtos e servicos que utilizem para

compra parceria com terceiros.

Nos casos de compartilhamentos com terceiros/parceiros estes ndo serdo autorizados a
compartilhar, ceder, transformar, comercializar ou usar de qualquer maneira diversa da

finalidade de sua coleta, de acordo com esta politica.

Havendo necessidade, podera a Trentino, armazenar ou utilizar dados pessoais dos usuarios,
inclusive apds o término do seu relacionamento atendendo bases legais como obrigacéo legal

e regulatéria do controlador e/ou exercicio regular do direito.

Caso nao haja nivel de protecdo adequado, o site se compromete a garantir a protecdo dos
seus dados de acordo com as regras mais rigorosas, por meio de clausulas contratuais
especificas para determinada transferéncia, clausulas-padrdo contratuais, normas

corporativas globais ou selos, certificados e cddigos de conduta regularmente emitidos.
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A Trentino, controladora, € a responsavel pelos dos dados pessoais que coleta dos seus
usuarios, pessoa fisica ou juridica, por meio de seus canais de comunicacao e outras formas
digitais ou nao digitais. Podemos assim, compartilhar seus dados pessoais com empresas
parceiras que operam como nossos Operadores de dados pessoais de acordo com as normas

e garantias estabelecidas neste documento.

Além de operadores, a Trentino se compromete a realizar junto a seus colaboradores a
implementacdo de clausulas ao contrato de trabalho pertinente a protecao de dados e
privacidade, bem como Cédigo de Conduta para assegurar a correta utilizacdo dos dados

pessoais coletados.

A Trentino por estar em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados e com outras
disposicbes sobre o tema disponibiliza canal de comunica¢gdo através da Encarregada
Maraisa, e-mail mkt@fiattrentino.com.br, que se coloca a disposicao para atender eventuais

dividas, questionamentos e solicitacdes de visitantes, usuarios e/ou clientes.

Respeitando a legislacao, nés nos comprometemos a armazenar seus dados por tempo nao
mais do que o0 necessario para a utilizacdo ao que foi necessario, de acordo com o legitimo
interesse da Trentino, exceto se o usuario solicitar a sua supressao antes do final do prazo,

exceto se necessario retencéo para atender questdes legais.

A Trentino se compromete a excluir ou anonimizar os dados pessoais quando ndo mais

necessarios para o processamento dos propdésitos ao qual foi nos passados.

Cabe unicamente ao Usuario obter os equipamentos e servigos necessarios para o acesso
ao site, ndo sendo a Trentino responsavel por danos ou problemas decorrentes da demora,
interrupcéo ou bloqueio nas transmissdes de dados ocorridos por meio de quaisquer redes

de telecomunicacdes.
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Eventuais problemas relacionados com os navegadores (browsers) ou com 0s equipamentos
utilizados para o acesso ao Site ndo séo de responsabilidade da Trentino, devendo ser tratado

pelo Usuério diretamente com os fornecedores dos equipamentos.

E expressamente proibida a venda, transferéncia, modificacdo e engenharia reversa de
qualquer parte do site, devendo ser utilizado somente pelo usuério interessado nos servi¢cos

da Trentino.

A Trentino ndo garante a disponibilidade e continuidade do funcionamento do site, nem que
0s servicos e conteudos a ele relacionados se encontrem disponiveis para todas as areas
geograficas. Quando for possivel, a site advertira previamente as interrupcdes no

funcionamento de qualquer Servico, seja interrupcao total ou parcial.
A Trentino ndo é obrigada a oferecer nenhum servi¢o de suporte a este site.

O usuério ndo poderéa responsabilizar a Trentino nem seus diretores, executivos, funcionarios,
afiliados, agentes, contratados ou licenciadores por quaisquer modificacfes, suspensdes ou

descontinuidade do site.

O Usuario concorda em indenizar, defender e isentar a Trentino de qualquer reclamacéo,
notificacdo, intimacdo ou acdo judicial ou extrajudicial, ou ainda de qualquer
responsabilidade, dano, custo ou despesa decorrente de qualquer violacdo e/ou infracédo
cometida pelos Usuarios ou qualquer pessoa agindo em seu nome, com seu consentimento

ou tolerancia, em relacéo ao site (com relacéo a qualquer disposicéo deste Termo).

A Trentino poderd, a exclusivo critério, bloquear, restringir, desabilitar ou impedir o acesso de
qualquer USUARIO ao site, total ou parcialmente, sem qualquer aviso prévio, sempre que for
detectada uma conduta inadequada do Usuario, sem prejuizo das medidas administrativas,

extrajudiciais e judiciais que julgar convenientes.

Esta Politica de Privacidade pode ser atualizada a qualguer momento, especialmente para
adapta-la as evolucdes da forma como processamos dados pessoais. Faremos isso ha nossa
pagina, publicando nova politica, cabendo aos Usuarios e Clientes consulta-la

periodicamente.
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Para a solucdo das controvérsias decorrentes do presente instrumento, sera aplicada as

normas decorrentes da LGPD.

Ultima atualizac&o: julho de 2023.



